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o CEASA CANPINAS

CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DE CAMPIMAS 5.A.

CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DE CAMPINAS S.A
Rodovia Dom Pedro I - Bairro Bardo Geral - CEP 13082-902 - Campinas - SP
Km 140,5 Pista Norte

CEASA-PRESIDENCIA/CEASA-A/CEASA-A-AL/CEASA-A-AL-ALC/CEASA-A-AL-ALCD
TERMO DE REFERENCIA

Campinas, 06 de julho de 2022.
Contrato N.° 021/2022
Vigéncia do Contrato: 11/07/2022 a 10/07/2023
1. OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a contratacdo de empresa especializada na prestacao de
servigos técnicos continuados de consultoria em seguranca patrimonial e vigilancia institucional para
proporcionar melhora e continua evolugao dos servigos de vigilancia / seguranga patrimonial da CEASA
Campinas.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1. Nos ultimos meses ocorreu aumento significativo de ocorréncia de furtos dentro da planta da
CEASA, assim, em que pese existir atuante a prestacdo de servigos de vigilancia / seguranca patrimonial
tal servigos ndo tem sido suficiente para coibir/impedir a ocorréncia desse tipo de delito.

2.2. Por meio da pretendida contratagdo se busca uma melhoria na seguranca e vigilancia da CEASA.

3. OBJETIVO DA CONTRATACAO:

3.1. Contratar consultoria para trabalhar no levantamento de riscos e de pontos vulneraveis para propor
solugdes que melhores a seguranca e vigilancia da CEASA e promova o fortalecimento da integridade
patrimonial da CEASA, dos permissionarios € dos demais transeuntes.

4. DESCRICAO DOS SERVICOS:
4.1. Os servigos deverdo ter como atividades minimas:

a) Diagnostico sobre a situagdo atual da planta CEASA com énfase nos controles internos, atuagdes ¢
efetividade da seguranca e vigilancia da CEASA, identificando os pontos de vulnerabilidade que podem
submeter os bens e pessoas em situagdes de riscos;

b) Identificacao de riscos e vulnerabilidades por meio do estudo dos fatores externos e internos, barreiras
fisicas estruturais e tecnologicas, procedimentos e profissionais de seguranga.

¢) Realizacdo reunides de planejamento com representantes da CEASA, associa¢des de permissionarios,
associacdo dos carregadores, empresa que presta servico de seguranca e vigildncia patrimonial,
representantes das instituigdes de seguranca publica local (municipal, civil e militar), em conjunto e/ou
separadamente, atuando na busca pela melhoria da seguranga a fim de assegurar o adequado
funcionamento dos mecanismos de vigilancia e seguranga da CEASA;

d) Elaboragdo de plano de acdes com sugestdes para fortalecer os mecanismos de seguranca e vigilancia
buscando a melhoria constante ¢ o adequado funcionamento dos mecanismos de controle e da
seguranca/vigilancia.
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e) Elaboragao de relatérios semestrais sobre o status anterior € o acompanhamento/evolugao da
efetividade dos mecanismos de controle e da seguranga e vigilancia na planta da CEASA Campinas, com
especial atencdo aos resultados efetivos e a elaboracdo de propostas de melhoria e fortalecimento desses
mecanismos, quando necessario.

4.2. Na execuc¢ao da consultoria também devera ocorrer, diariamente, o acompanhamento das atividades
que ocorrem na planta da CEASA, por pelo menos 1 colaborador, majoritariamente no horario das 6:00h
as 15:00h (horario de maior movimento COMERCIAL), mas também, em dias esparsos, devera ocorrer
em horarios diferentes de acordo com as caracteristicas do mercado, como meio de levantamento e
identificacdo de todas as situagdes, fatos e riscos locais que possam impactar na qualidade da
seguranga/vigilancia e assim propor as necessarias melhorias.

S. PRODUTOS ESPERADOS:

5.1. Garantir de forma eficiente a completa confianca da CEASA no resguardo e seguranga de toda a sua
estrutura, colaboradores, permissiondrios, clientes do mercado e demais transeuntes, por meio de
inteligéncia e estratégias que devem analisar quais sdo as principais medidas para manter toda sua
estrutura, patrimonio e pessoas em total seguranca.

5.2. Na busca pelos resultados do item anterior se espera no minimo:

a)  Diagndstico inicial sobre a situagdo atual da planta CEASA com énfase nos controles internos,
atuacoes e efetividade da seguranca e vigilancia da CEASA;

b) Acompanhamento presencial didrio da planta da CEASA assim como de toda interacdo que impacte
na qualidade da seguranga e vigilancia da CEASA.

c) Reunides periodicas de alinhamento entre CONTRATANTE ¢ CONTRATADA realizadas (no
minimo uma vez ao meés);

d) Proposta trimestral de plano de acdes com sugestdes para fortalecer os mecanismos de seguranga e
vigilancia;

e) Relatorios semestrais sobre o status anterior comprado com o acompanhamento/evolucao da
efetividade atual dos mecanismos de controle e da seguranca e vigilancia na planta da CEASA Campinas.

6. QUALIFICACAO TECNICA:

6.1. Certidao(des) ou atestado(s) de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, assinado pelo representante legal devidamente identificado com
nome e cargo, com indicacdo de quantidades, prazos e outras caracteristicas, que comprove(m) que a
licitante executou ou vem executando servigos de caracteristicas semelhantes e compativeis ao objeto da
presente licitacdo (consultoria em seguranc¢a patrimonial e vigilancia institucional).

7. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

7.1. Para a prestagdo dos servicos de consultoria em seguran¢a patrimonial e vigilancia institucional, cabe
a CONTRATADA.:

7.1.1. Designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizacdo de Servigos, preposto(s)/gestor que
tenham poderes para resolugcao de possiveis ocorréncias durante a execugao deste contrato;

7.1.2. Disponibilizar consultores em quantidade necesséaria para garantir a execucdo do objeto na forma
contratada;

7.1.3. Efetuar a reposi¢do de consultor, em eventual auséncia seja por motivo de falta, auséncia
temporaria, ferias, licenga, demissdo ou quaisquer outros, a CONTRATADA devera providenciar a
substitui¢dao do(s) empregado(s) de forma a ndo haver interrup¢ao dos servigos e notificar formalmente ao
gestor do contrato;

7.1.4. Comunicar a CONTRATANTE toda vez que ocorrer afastamento ou qualquer irregularidade,
substitui¢do ou inclusdo de qualquer consultor da equipe que esteja prestando servicos;
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7.1.5. Atender de imediato as solicitagdes da CONTRATANTE quanto as substituigdes de empregados nao
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos servigos.

7.1.6. Instruir seus colaboradores quanto as necessidades de atentar as orientagdes da CONTRATANTE,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como
prevengao de incéndio;

7.1.7. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou com mal subito.

7.1.8. Manter controle de frequéncia/pontualidade de seus colaboradores sob o contrato, sendo que todas
as vezes que a CONTRATADA solicitar devera ser imediatamente disponibilizado.

7.1.9. Apresentar quando solicitado os comprovantes de pagamentos de beneficios e encargos.

7.1.10.Cumprir fielmente o acordo coletivo € ou convencdo coletiva da categoria, estando sob pena de
ensejar rescisdo contratual por sua culpa.

7.1.11.Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada na planta da CEASA
Campinas.

7.1.12.Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes
de sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a
fiscalizacdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

7.1.13. Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes que culminaram em sua
habilitacao.

7.1.14.A CONTRATADA devera alocar, para execucdo dos servigos, profissional qualificado, treinado e
habilitado para a execugdo do servico.

7.1.15.Responder civel e criminalmente por qualquer dano causado por seus empregados ou prepostos a
CONTRATANTE ou Terceiros, bem como a qualquer infracdo cometida.

7.1.16.Cumprir integralmente as obrigagdes trabalhistas previstas na CLT, no Acordo e ou Convengdo
Coletiva da Categoria, ou sentenga normativa em dissidio coletivo de trabalho, assim como efetuar os
pagamentos e as demais obrigagdes em suas €pocas proprias;

7.1.17.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
agente fiscalizador e/ou gestor do contrato ou requisitante, os produtos/servigos entregues ou efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des que estiverem em desacordo com as especificacdes do
Termo de Referéncia e proposta da CONTRATADA;

7.1.18.Sempre que a CEASA Campinas solicitar a CONTRATADA se obriga a providenciar o
comparecimento de seu representante legal a sua sede, para prestar esclarecimentos sobre qualquer aspecto
relacionado com o objeto contratado, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis.

8. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:
8.1. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados.
8.2. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execucao contratual.

8.3. Expedir Autorizacdo de Servigos, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias tuteis da data de inicio
da execucao dos mesmos.

8.4. Efetuar pagamento das faturas da prestagdo de servigos aprovadas.

8.5. A abstenc¢do do exercicio, por parte da CEASA Campinas, de quaisquer direitos ou faculdades que
assistam ou concordancia com atrasos no cumprimento das obrigacdes da empresa CONTRATADA,
consistira em mera liberalidade, ndo afetando seus direitos ou faculdades, que poderao ser exercidos a
qualquer tempo.

8.6. Todos os tributos e 6nus que recaiam sobre o objeto da presente contratacdo correrdo por conta da
CONTRATADA, exceto aqueles que, por lei, sejam de responsabilidade exclusiva da CEASA Campinas.
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9. FISCALIZACAO/CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

9.1. Nao obstante a CONTRATADA seja a tnica e exclusiva responsavel pela execucdao de todos os
servigos, a CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou
por prepostos designados, podendo para isso:

9.2. A fiscalizagdo da CONTRATANTE tera livre acesso aos locais de execucao do servigo.

9.3. A CONTRATANTE exercera a fiscalizacdo dos servigos contratados, de modo a assegurar o efetivo
cumprimento da execuc¢ao do escopo contratado, cabendo também:

9.3.1. Realizar o acompanhamento da supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA,
efetivando avaliagdo periddica;

9.3.2. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicao de funcionarios da CONTRATADA
que embaracar ou dificultar a sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

9.3.3. Executar mensalmente a medi¢ao dos servigos pela area mensal contratual, descontando-se do valor
devido, o equivalente a indisponibilidade dos servigos contratados e por motivos imputaveis a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais sangdes disciplinadas em contrato.

9.4. A CONTRATANTE por meio do seu Departamento de Apoio Operacional, em conjunto com a
Coordenadoria de Contratos, doravante denominado Gestores, efetuardo a fiscalizacado dos servigos a
qualquer instante, solicitando a CONTRATADA, sempre que achar conveniente, informagdes de seu
andamento, devendo esta prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar a CONTRATANTE
quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento ou resultado final
dos servigos, devendo o desenvolvimento dos servigos contratados obedecerem a ritmo que satisfaca
perfeitamente ao constante da proposta da CONTRATADA.

9.5. No desempenho de suas atividades, ¢ assegurado aos gestores o direito de verificar a perfeita
execug¢do do presente ajuste em todos os termos e condigdes.

9.6. A acdao ou omissao total ou parcial do Gestor ndo eximirda a CONTRATADA de total
responsabilidade de executar os servigos em questdo, com toda cautela e boa técnica.

9.7. A administragdo, execuc¢do e fiscalizagdo do contrato ficardo a cargo dos Gestores da
CONTRATANTE.

9.8. Nao obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os
servicos, a CONTRATANTE se reserva no direito de a qualquer tempo e forma exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados, tendo o acesso livre aos
locais de execuc¢ao do servigo.

10. LOCAL DE TRABALHO:

11.0. Os servigos técnicos continuados de consultoria em seguranca patrimonial e vigilancia
institucional serd contratado para atender as necessidades da sede da CEASA Campinas, localizada a
Rodovia Dom Pedro I, km 140,5 - Bairro Bardo Geraldo, Campinas — SP.

11. VIGENCIA E EXECUCAO DO CONTRATO:

11.1. A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado em iguais e sucessivos
periodos conforme autoriza a lei n® 13.303/2016.

11.2. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei Federal n°13.303/2016.

12. FATURAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO:

12.1. Até o 2° (segundo) dia util do més posterior ao da execugdo dos servicos, antes da emissao da Nota
Fiscal, a CONTRATADA devera apresentar ao Fiscal/Gestor do Contrato ou requisitante o Relatério das
medicoes dos trabalhos executados no periodo em referéncia acompanhado da comprovacdo do
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cumprimento das obrigagdes tributarias, fiscais e assessorias do més anterior ao servigo prestado (vencidas
até o ultimo dia do més de referéncia), e das seguintes certiddes:

a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a tributos federais
(inclusive as contribui¢des sociais) e divida ativa da Unido;

b) Certidao de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS);

¢) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeitos de
Negativa, em cumprimento a Lei n.° 12.440/2011 e a Resolugdo Administrativa TST n.° 1.470/2011

12.1.1.Com a apresentacdo dos documentos elencados no subitem 13.1, o Fiscal/Gestor do Contrato ou
requisitante tera o prazo de até 05 (cinco) dias uteis para analisar, validar e aprovar os documentos
apresentados e autorizar a emissdo da nota fiscal,

12.1.2.Caso os documentos sejam rejeitados, serdo devolvidos para as corregdes necessarias, com as
informacgdes que motivaram a rejeicdo, contando-se novo prazo para analise, a partir da data de sua
reapresentacao com as devidas correcdes;

12.1.3.Somente apos a aprovagdo dos documentos pelo Fiscal/Gestor do Contrato ou requisitante, a
CONTRATADA estara autorizada a emitir mensalmente, no més subsequente a prestacdo dos servicos,
nota fiscal em moeda nacional abrangendo o més vencido, correspondente ao fornecimento do(s)
servigo(s) efetivamente prestados;

12.1.4.0 Fiscal/Gestor do Contrato ou requisitante da CONTRATANTE tera o prazo de 01 (um) dia util, a
contar da apresentagao do documento fiscal, para aprova-lo ou rejeita-lo.

12.1.4.1.0 documento fiscal ndo aprovado pelo Fiscal/Gestor serd devolvido 8 CONTRATADA para as
necessarias corre¢des, com as informagdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo estabelecido
no item anterior, a partir da data da reapresentacdo da nota fiscal/fatura o que, consequentemente,
provocara a prorrogacdo do pagamento sem qualquer 6nus adicional a CEASA Campinas.

12.1.5.A CONTRATANTE efetuard o pagamento da nota fiscal emitida pela CONTRATADA em até 07
(sete) dias uteis apos o aceite da nota fiscal pela CONTRATANTE.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS:

13.1. O ndo cumprimento por parte da CONTRATADA das obrigagdes assumidas ou a infringéncia de
preceitos legais pertinentes serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia, sempre que forem constatadas irregularidades de pouca gravidade, para as quais tenha a
Contratada concorrido diretamente;

b) Multa de 1% (um por cento) por dia até o 5° dia de atraso e 2% (dois por cento) ao dia a partir do 6° dia
de atraso até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) calculado sobre o valor do Contrato;

c) Multa de 25% (vinte e cinco por cento) aplicada sobre o valor do Contrato, para qualquer transgressao
cometida que nao seja atraso na execucao;

d) Suspensao temporaria e impedimento da Contratada de contratar com a CEASA Campinas por prazo
nao superior a 02 (dois) anos no caso de ser excedido o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
estabelecido na letra b.

13.1.1.Excetuam-se a presente clausula a ocorréncia inequivoca de caso fortuito ou de forga maior
devidamente justificados e comprovados.

13.2. As multas serao, descontadas dos créditos da Contratada ou, se for o caso, cobradas administrativa
ou judicialmente.

13.3. As penalidades previstas neste item tém cardter de sancdo administrativa, consequentemente a sua
aplicacdo nao exime a Contratada da reparacdo das eventuais perdas e danos que seu ato punivel venha
acarretar a Ceasa/Campinas.

13.4. As penalidades sdo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a das demais, quando cabiveis.

13.5. As sangdes previstas neste item poderdo ser aplicadas desde que facultada a defesa prévia da
Contratada no respectivo processo no prazo de 10 (dez) dias tuteis, conforme art. 83, § 2° da Lei Federal
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n.°13.303/2016.

13.6. Sem prejuizo da aplicacdo de penalidades, a Contratada ¢ responsdvel pelos danos causados a
Administragdo ou a terceiros, na forma disposta no art. 76 da Lei Federal n.°13.303/2016, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo ou acompanhamento pelo 6rgao interessado.

13.7. Rescisao de contrato em casos de a¢do, omissdo, imprudéncia, impericia ou negligencia que causem
prejuizo a CONTRATANTE.

Documento assinado eletronicamente por MARIANA DE OLIVEIRA MORAIS, Usuario Externo,
em 07/07/2022, as 13:43, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
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: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica
informando o codigo verificador 6005617 e o codigo CRC 694602CC.
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